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DOCUMENTO DEPARTAMENTO DESCRIPCION.DEL.DOCUMENTO ALMACENAMIENO MEDIO.FISICO .MEDIO.MAGNETICO. ARCHIVO.INACTIVO
GUIAS.DE.MANEJO.Y.
PROCEIMIENTO.POR.
ESPECIALIDAD AUDITORIA(MEDICA

(
INEAMIENTOS!DE!SEGURIDAD!D
EL!(
PACIENTE!EN!CADA!ESPECIALID MENSUAL X X >(365(DIAS

ACTAS AUDITORIA(MEDICA

(OFICIO(DE(VERIFICACION(POR(
SEGUIMIENTO(U(AUDITORIA(
INTERNA(&(EXTERNA( CUANDO(SON(EMITIDAS X

INFORMES AUDITORIA(MEDICA RESULTADOS(DE(SEGUIMIENTO(POR(AUDITORIA(INTERNA(&(EXTERNASEMESTRAL X

OFICIOS DIRECCION((MEDICA SOLCIITUDES(RECIBIDAS(POR(PARTE(DE(USUARIOS(EN(LA(PESTACION(DE(SERVICIOSCUANDO(SON(RADICADOS X

CERTIFICACIONES GERENCIA(GENERAL

(ACTAS(EMITIDAS(PARA(
TERCEOS(OPR(PRESTACION(DE(
SERVICIO(( CUANDO(SO(SOLCITADOS X X >(365(DIAS

PQRD AUDITORIA(MEDICA

(SOLICITUDES(DE(PETICIONES,(
QUEJAS,(RECLAMS(O(
DENUNCIAS(REALIZDAS(POR(
TERCEROS( MENSUAL X X >(365(DIAS

MEMORANDOS GERENCIA(GENERAL

(LLAMADOS(DE(ATENCION(
ESCRITO(A(LA(HOJA(DE(VIDA(DE(
CADA(PROFESIONAL( TRIMSTRAL X

EEFF REVISORIA(FISCAL
(ESTADOS(DE(LA(SITUACION(
FINANCIERA(DE(LA(EMPRESA( ANUAL X X >(365(DIAS

ORGANIGRAMA GERENCIA(GENERAL

(JERARQUIA(DE(LOS(
COLABRADORES(DNTRO(DE(LA(
ORGANIZACIÓN( NA X X >(365(DIAS

MISION. AUDITORIA(MEDICA
(OJETO(SOCIAL(Y(ECONOMIICO(
DE(LA(NSTITUCION( NA X X >(365(DIAS

VISIO AUDITORIA(MEDICA
(OBEJTIVOS(DE(LRGO(PLAZO(DE(
LA(EMPRESA( NA X X >(365(DIAS

VACACIONES.DEL.
PERSONAL CONTABILIDD

(RELACION(DEL(PERIODO(DE(
VACACIONES(DE(LOS(
COLABORADORES(DE(LA(
INSTITUCION( ANUAL X

GLOSARIO AUDITORIA(MEDICA

(DEFINCION(DE(TERMINOS(Y(
CONDICIONES(DE(LO(
RELACIONADO(CON(ATENCION(
EN(SALUD( NA X X >(365(DIAS

PROTOCOLOS.DE.
BOSEGURIDAD AUDITORIA(MEDICA

(LINEAMIENTOS(DE(
BIOSEGURIDAD(DENTRO(DE(LA(
ORGAIZACION(APRA(LA(
SEGURIDAD(DEL(PACIENTE(Y( ANUAL X X >(365(DIASPAMEC.PROGRAMA.DE.

AUDITORIA.PARA.EL.
MEJORAMIENTO.DE.
CALIDAD AUDITORIA(MEDICA

(LINEAMIENTOS(DE(PEJORA(
PLASMADOS(POR(AUITORIA(
PARA(LA(ATENCION(EN(SALUD(A(
LOS(AFILIADOS( ANUAL X X >(365(DIAS

MODELO.DE.ATENCION AUDITORIA(MEDICA

(DESCRIPCION(DE(LOS(
LINEAMIENTOS(DE(ATENCION(
EN(SALUD(A(LOS(AFILIADOS( ANUAL X X >(365(DIAS

CONTRATOS DIRECCION((MEDICA

(RELACION(DE(PERSONAL(Y(
PROVEEDORES(CONTRATADOS(
PARA(CUBRIR(NEESIDADES(DE(
LA(INSTITUCION( SEMESTRAL X

CERTIFIADOS.DE.
HABILITACION AUDITORIA(MEDICA

(REACION(DE(LOS(SERVICIOS(
HABILIADOS(POR(ENTE(DE(
CONTROL( ANUAL X

REGISTRO.ESPECIAL.DE.
PRESTADORES.DE.SALUD AUDITORIA(MEDICA

(RELACION(DE(LOS(SERVICIOS(
HABILITADOSEN(EL(REGISTRO(
ESPECIAL(DE(PRESTADOES(DE(
SALUD( ANUAL X

PLAN.DE.CONTIGENOA.
SARS29COVID.19 AUDITORIA(MEDICA

(LINEAMIENTOS(PARA(EVITAR(
LA(PROPAGACION(DE(SARS2C
COVID19( NA X

DICTAMEN(REVISORIA(
FISCAL REVISORIA(FISCAL

(AUITORIA(FISCAL(A(LA(
INSITUCION(POR(FIRMA(
AUDITORA(EXTERNA( ANUAL X X >(365(DIAS
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